
KLAUZULA INFORMACYJNA DLA INNYCH NIŻ ZGŁASZAJĄCY NARUSZENIE UCZESTNIKÓW 

POSTĘPOWANIA [art. 13-14 RODO] 

data aktualizacji: 2024-09-25 

 
Komunikujemy Państwu tą informację również w skróconej lub pełnej wersji obowiązku 

informacyjnego udostępnianego w bezpośredniej komunikacji w pierwszym kontakcie z Państwem. 

 
ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH 

Administratorem danych osobowych jest Alza Cargo sp. z o.o., z siedzibą w Katowicach (40-156), 

W. Al. Korfantego 125A, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sądowym w Katowicach 

prowadzonym przez Sąd Rejonowy Katowice-Wschód w Katowicach, VIII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000516757, NIP: 9671360322, REGON: 

341574688, dalej Alza Cargo. 

 
KONTAKT W SPRAWACH DANYCH OSOBOWYCH 

By zawiadomić nas o naruszeniu ochrony Państwa danych osobowych, przesłać nam prośbę 

dotyczącą Państwa praw jako osoby, której dane dotyczą oraz sprawie pozostałych pytań lub 

wątpliwości dotyczących ochrony Państwa danych osobowych prosimy o kontakt: 

E-mail: rodo@alzacargo.pl 

Adres: Alza Cargo sp. z o.o., 40-156 Katowice, W. Al. Korfantego 125a, z dopiskiem „RODO”. 

CEL I PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH 

Państwa dane osobowe przetwarzane będą w celach przyjęcia zgłoszenia naruszenia prawa, 

przekazywania informacji zwrotnych oraz podejmowania działań następczych. Podstawą prawną 

przetwarzania danych osobowych jest niezbędność wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na 

Administratorze, w myśl postanowień art. 6 ust. 1 lit. c RODO, w zw. z przepisami Ustawy z dnia 14 czerwca 

2024 o ochronie sygnalistów. 

Jeżeli zgłoszenie będzie zawierało dane szczególnej kategorii będziemy je przetwarzali w związku z 

niezbędnością ze względów związanych z ważnym interesem publicznym, na podstawie prawa, w oparciu o 

postanowienia art. 9 ust. 2 lit. g RODO. 

Jeśli zdecyduje się Państwo na ujawnienie swojej tożsamości w postępowaniu to informacje dot. Państwa 

tożsamości będą również przetwarzane w oparciu o dobrowolnie wyrażoną zgodę na postawie art. 6 

ust. 1 lit. a 

RODO. Zgodę na ujawnienie swojej tożsamości można wycofać w dowolnym momencie, niemniej jednak nie 

będzie to miało wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano przed jej cofnięciem. 

 
W przypadku, gdy w wyniku postępowania wyjaśniającego okaże się, że doszło do nieprawidłowości 

polegającej na naruszeniu prawa lub naruszeniu praw Spółki, Spółka podejmuje dalsze kroki prawne, 

które mogą spowodować zmianę celu przetwarzania tych danych tj. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed 

roszczeniami, gdzie podstawą prawną przetwarzania danych będzie niezbędność przetwarzania do 

realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora. Uzasadnionym interesem Administratora 

jest w tym przypadku prawo do prowadzenia oceny ryzyka skierowania przeciwko nam roszczeń i podjęcia 

przed nimi obrony oraz 

mailto:rodo@alzacargo.pl


zasadności roszczeń własnych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Zmiana celu przetwarzania nie ma wpływu na 

Państwa status Sygnalisty. 

 

 
OCHRONA TOŻSAMOŚCI SYGNALISTY 

Osoba zgłaszająca potencjalne naruszenie uzyskuje status Sygnalisty, jeżeli zgłoszenie dokonane jest w 

dobrej wierze, w kontekście związanym z pracą. Przez „dobrą wiarę” należy rozumieć przekonanie 

osoby zgłaszającej, że przekazywane informacje są prawdziwe i niezbędne do ujawnienia naruszenia. 

Sygnalista podlega ochronie określonej w przepisach rozdziału 2 Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 

r. o ochronie sygnalistów (Dz. U. poz. 928). od chwili dokonania zgłoszenia lub ujawnienia 

publicznego, pod warunkiem, że miał uzasadnione podstawy sądzić, że informacja będąca 

przedmiotem zgłoszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania 

zgłoszenia lub ujawnienia publicznego i że stanowi informację o naruszeniu prawa. 

 
Alza Cargo Sp. z o.o. nie podejmuje zgłoszeń anonimowych. Państwa dane osobowe, Dane osoby 

zgłaszającej, spełniającej warunki objęcia ochroną określone w Art. 6 Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o 

ochronie sygnalistów (Dz. U. poz. 928) mają charakter poufny, nie podlegają ujawnieniu nieupoważnionym 

osobom (tzn. osobom spoza zespołu odpowiedzialnego za obsługę i prowadzenie postępowania w 

zgłoszonej sprawie), chyba że za Pani/Pana wyraźną zgodą lub w związku z postępowaniami 

wyjaśniającymi prowadzonymi przez organy publiczne lub postępowaniami przygotowawczymi lub 

sądowymi prowadzonymi przez sądy. 

 
ZASADY GROMADZENIA DANYCH I OKRES ICH PRZETWARZANIA 

Administrator po otrzymaniu zgłoszenia przetwarza dane osobowe w zakresie niezbędnym do przyjęcia 

zgłoszenia lub podjęcia ewentualnego działania następczego. Dane osobowe, które nie mają znaczenia dla 

rozpatrywania zgłoszenia, nie są zbierane, a w razie przypadkowego zebrania są niezwłocznie usuwane. 

Usunięcie tych danych osobowych następuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, że nie mają one 

znaczenia dla sprawy. 

 
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane w związku z przyjęciem zgłoszenia lub podjęciem działań 

następczych oraz dokumenty związane z tym zgłoszeniem są przechowywane przez Administratora 

przez okres 3 lat po zakończeniu roku kalendarzowego, w którym zakończono działania następcze, lub 

po zakończeniu postępowań zainicjowanych tymi działaniami. 

 
Administrator może przetwarzać szczególne kategorie danych w rozumieniu art. 9 RODO wyłącznie w 

zakresie uzasadnionym podstawą prawną pozwalającą na uwzględnienie tych danych w 

prowadzonych działaniach następczych. 

 
ODBIORCY DANYCH 

Pani/Pana dane osobowe, które są gromadzone i przetwarzane mogą być udostępniane uprawnionym 

osobom i podmiotom, wyłącznie w zakresie w jakim jest to konieczne do realizacji wskazanego celu 

przetwarzania i postawy prawnej w niniejszej klauzuli informacyjnej. 

Z uwagi na kanały przyjmowania zgłoszeń Pani/Pana dane mogą zostać udostępnione dostawcom 

poczty elektronicznej. 

Jeśli Administrator powierzy przyjmowanie zgłoszeń zewnętrznemu podmiotowi odbiorcą będzie 

upoważniony do przyjmowania zgłoszeń wewnętrznych i przekazywania informacji zwrotnej podmiot 

zewnętrzny, w tym odpowiednio dostawca platformy do obsługi zgłoszeń sygnalistów. 



Jeżeli Administrator uruchomi jako kanał zgłoszeń korespondencję pisemną kierowana na adres Alza Cargo 

Sp. z o.o. to odbiorcą danych korespondencyjnych będzie w zakresie przekazywanej informacji zwrotnej 

Poczta Polska (inni kurierzy). 

Z uwagi na przechowywanie danych i przetwarzanie informacji w ramach działań następczych Pani/Pana 

dane mogą zostać udostępnione dostawcy usług IT (hosting, poczta, dostawcy środowiska IT do 

przetwarzania, przechowywania i backupowania dokumentacji i baz danych), kancelaria prawna. 

 
W związku z postępowaniami wyjaśniającymi prowadzonymi przez organy publiczne lub 

postępowaniami przygotowawczymi lub sądowymi prowadzonymi przez sądy, w tym w celu 

zagwarantowania Państwu prawa do obrony, może dojść do ujawnienia Państwa danych, gdy takie działanie 

jest koniecznym i proporcjonalnym obowiązkiem wynikającym z przepisów prawa. Przed dokonaniem takiego 

ujawnienia, właściwy organ publiczny lub właściwy sąd powiadomi Państwa, przesyłając w postaci 

papierowej lub elektronicznej wyjaśnienie powodów ujawnienia danych osobowych. Powiadomienie 

nie jest przekazywane, jeżeli może zagrozić postępowaniu wyjaśniającemu lub postępowaniu 

przygotowawczemu, lub sądowemu. 

 
Pani/Pana dane osobowe Dane osobowe mogą być przekazywane poza Europejski Obszar 

Gospodarczy 

w ramach korzystania przez Administratora z usług podmiotów dostarczających rozwiązania i systemy 

informatyczne, które to podmioty mogą przechowywać dane osobowe na serwerach zlokalizowanych 

poza tym obszarem (w tym na terenie Stanów Zjednoczonych) lub w ramach świadczenia przez 

Administratora usług związanych z prowadzoną działalnością gospodarczą – w zakresie niezbędnym do 

ich wykonania, podstawą takiego przekazania może być decyzja Komisji Europejskiej stwierdzająca 

odpowiedni poziom ochrony lub zastosowanie odpowiednich zabezpieczeń prawnych, którymi są w 

szczególności standardowe klauzule umowne ochrony danych osobowych, zatwierdzone przez Komisję 

Europejską. 

 
PRZYSŁUGUJĄCE PRAWA 

Przysługuje Pani/Panu prawo do żądania od Administratora dostępu do swoich danych osobowych w 

celu ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec 

przetwarzania a także prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa. 

 
INFORMACJE DODATKOWE 

Przetwarzanie danych osobowych następuje na podstawie Pani/Pana wyraźnego, dobrowolnego 

działania, przy czym podanie danych kontaktowych jest dobrowolne a w przypadku ich niepodania 

skutkuje brakiem możliwości komunikacji w sprawie, podanie danych w pozostałym zakresie w zgłoszeniu 

jest niezbędne w celu realizacji ustawowych wymogów rozpoznania sprawy i prowadzenia postępowania 

następczego. 

 
W procesie przetwarzania danych osobowych nie dochodzi do zautomatyzowanego podejmowania 

decyzji, w tym do profilowania. 


